CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
GABINETE VEREADOR NILO

Santana do Livramento, 05 de Outubro de 2015.

Ilma. Senhora
Vereadora Tatiane Marfetan
MD. Presidente da Camara Municipal de Vereadores

Venho através deste requerimento, indicar o nome
de Carmen Regina Fagundes Pinto para uma SESSAO SOLENE de entrega do diploma
‘O Mestre’.

Atenciosamente,

ilo Coelho Pintos

Rua Senador Salgado Filho N° 528- Santana do Livramento/ RS CEP 97573-490
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SONHAR,ACREDITAR E VENCER:JUNTOS!

Eu, Estela Jandira Burgel, filha curiosa de pequenos agricultores no interior do
RS(Alecrim),comecei a trabalhar aos 11 anos de idade no sal3o de beleza de minha

tia.Aos 17,passei no vestibular de economia da UFSM.

Universitéria, estudava a noite pois durante o dia trabalhava num saldo de beleza da

cidade para custear meus estudos.

Ao longo dos cinco anos de graduacio fui monitora de turma e bolsista do CNPqg nas
horas vagas. Aos 22 anos, Bacharel em Economia, ministrei aulas na UFSM e iniciei um
curso de P6s Graduagao em Engenharia da Producio. Estes foram os tinicos dois anos

de minha vida profissional que estive afastada do mundo da beleza.

Em 1997, apés casar com um santanense, decidi residir na cidade, onde estou até

hoje.

Minha primeira oportunidade de emprego em Livramento, foi em um saldo, onde 56
tinha vaga pra manicure, foi onde comecei minha vida profissional na cidade. Foram
18 meses conhecendo pessoas e analisando comportamentos. Percebi que haviam
oportunidades. Por ser distante de grandes centros de formacdo e caréncia
administrativa,os saldes de modo geral eram tratados amadoramente, hoje a

realidade é outra.

Apds 18 meses, em 02 de setembro de 1999 eu e 0 meu marido montamos o Nuance

Beauty Center.

Um ano depois, veio a contrata¢do de mais profissionais e a primeira dificuldade : ndo

havia a qualificacdo necessaria no mercado local e falta de profissionais prontos.

Desde entdo, decidimos formar nossa mao de obra, com treinamentos de

desenvolvimento técnico, profissional e pessoal.

Em parceria com meu marido e sécio, dividimos a conducdo do negdcio em dois
pilares, eu no desenvolvimento técnico e ele no desenvolvimento humano e
administrativo e assim nos reciclamos e nos especializamos constantemente nesta
areas de interesse. Com isso, mantemos sempre vivo o espirito inovador e de

melhoria continua.

Desde 2001, o Nuance fortaleceu em seu plano estratégico o viés social no

desenvolvimento das pessoas:




Desenvolvimento continuo de pessoas ( com treinamento continuo e centro
de formacio proprio, para seus profissionais

Com as oficinas quinzenais de treinamento e desenvolvimento técnico busca-
s€ melhoria continua com foco na exceléncia ao atendimento de clientes
externos e internos.

Na drea social, o espirito de equipe e uniso criam um ambiente agraddvel pra
trabalhar,é possivel realizar visitas trimestrais ao asilo da cidade e poder
contar com participacio efetiva dos atuais 19 colaboradores, com
atendimento sistematico aos Velhinhos do Azilo Mario Motta.

E possivel também, colaborar com algumas iniciativas da

ASSAN DEF(Associacdo Santanense de Deficientes Fisicos), onde colaboramos
€om a em busca de sécios e doacdes voluntarias,

Foram realizadas, também Campanhas de Piscoa na creche Pai Sete, com
doacio e animacio das criancas daquela instituicdo. Campanha de
arrecadacdo de donativos no Final de ano de 2003, onde a foram beneficiados
a creche Santa Elvira ( com pintura e algumas reformas essenciais na época)
onde se contou com mao de obra do exército e por fim foi beneficiado
também o nosso atual parceiro, o Azilo Mario Mota com doac¢io de roupas e

alimentos);

Em 2013 Natal Solidario na escola publica ( Carina) onde foram adotadas 150
criancas que ganharam presentes de seys padrinhos;

Em 2014 foi Oportunizado, vagas para aperfeicoamento e contratacdo de
manicures. Pessoas carentes remanescentes do curso de manicures da Ifisul,

onde se oportunizoy curso de especializacdo de forma gratuita.

Recentemente iniciou-se um trabalho de separacdo de cabelos cortados entre
15cm e 25¢m que sdo enviados Para confeccao de perucas objetivando

atender mulheres e Criancas carentes com cancer.

Procuramos envolver toda equipe nestas campanhas, onde o espirito
solidario sensibiliza os profissionais e proporciona desenvolvimento humano
€ sem os quais, seria impossivel realizar este tipo de agdo que requer doacio

profissional, pessoal e o tempo de cada um dos envolvidos.




Com a recente criagiio do Centro de Desenvolvimento Pessoal e profissional,
estamos solidificando nosso viés de proporcionar aos nossos colaboradores
oportunidades de desenvolvimento Pessoal e profissional, onde o intuito n3o & 56
obter retorno dentro da empresa, é oportunidade de crescimento que vale para a
vida de cada um através do conhecimento agregado na area de desenvolvimento

humano. Com isso, cada um se descobre em seus talentos e em seus objetivos de

vida.
Somos hoje do tamanho que o nosso pensamento permite.

Por isso acredite, retina o conhecimento necessario, desenvolva suas habilidades e
faca boas parcerias, mostre interesse pelos seus parceiros, crie oportunidades que o

resultado acontece. Antes de tudo, vocé precisara de ATITUDE, sempre proativa.




