Prefeitura Municipal de Santana do Livramento
Cidade Simbolo de Integragdo do Mercosul
Secretaria Municipal da Satde

Oficio N° 121/2015 Santana do Livramento, 07 de Abril de 2015.

Senhora Presidente

Ao cumprimenta-la cordialmente, em atengao ao Oficio N°112/2015/CC-LL,
com o Pedido de Informacédo n°021/2015 do Vereador Carlos Nilo, nos manifestamos
conforme segue.

A) A Empresa Machado Fonseca Turismo Ltda. que realiza transporte de
pacientes para Tratamento Fora Domicilio, em conformidade com a Ata de Registro de
Preco n°080/2014, Pregéo Presencial n°033/2014 utiliza apenas um motorista no
deslocamento de Sant'’Ana do Livramento e Hospitais de Referéncia e igualmente no
retorno, visto que, disponibiliza alojamento para o descanso do motorista em Porto
Alegre, em cumprimento & Lei n°12.619/2012. Ja a Empresa Sao Jorge Transporte de
Passageiros Ltda. - ME, n3o disponibiliza esse alojamento para os seus motoristas,
assim, as viagens sao realizadas com dois motoristas por viagem.

B) Nao procede a informacao de que, a Empresa Machado Fonseca Turismo
Ltda. deixa os pacientes as 4:30 da manha nos Hospitais em Porto Alegre, visto que, a
Saida ocorre as 23:00 Horas de Sant'Ana do Livramento com destino a Porto Alegre.
Pelos Quildémetros percorridos, a média de tempo entre a saide de Sant'Ana e a
chegada em Porto Alegre é em Média de 06/07 horas, transportamos pacientes para
varias Instituicdes Hospitalares e a grande maioria deles deve estar as 7:00 horas da
manha no Local de seu atendimento, pois na maioria das vezes, antes das Consultas a
maioria dos pacientes realiza exames, sendo que, muitos deles devem ser realizados
em jéjum. Os veiculos das referidas Empresas, sdo controlados por Tacografos e

possuem velocidade limitada.



C) A informacao de que o motorista deve deixar Porto Alegre, as 18:00 horas
em ponto, também nao procede. Temso registros de que a Saida ocorreu em muitas
situacdes a partir das 21:00 horas, em situacdes excepcionais até as 23:00 horas.

A Empresa esta orientada, e assim, procede deixar Porto Alegre apés o
ultimo paciente terminar a consulta/procedimento, independente do horario de Saida.

A Secretaria fornece ao motorista a relagdo dos pacientes, nimero do
documento, horario e local do atendimento.

D) Em anexo, os documentos solicitados.

Na mesma oportunidade em especial a pedido do Setor de Transportes
desta Secretaria, solicitamos que nos seja fornecido o nome e contato do
pacientefacompanhante e a data em que realizada a viagem, objeto de reclamacgdes
junto ao Legislativo, para que possamos verificar junto as Empresas Contratadas, os
motoristas que estiveram escalados para o transporte naquela data e horario, para as
devidas providéncias. Cabe salientar que, constantemente revisamos protocolos e
fluxos, visando a melhoria do atendimento prestado a Populacéo Usuéria do SUS.

Sendo o que tinhamos para o momento.

Atenciosamente.
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Natalia lvone Steinbrenner
Secretaria Tol] 1
de Santana do Livramento/RS

Ilma. Sra.

Presidente da Camara de Vereadores
Tatiane Marfetan
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