MUNICIPIO DE SNT’AN DO LIVRAMENTO
PODER LEGISLATIVO

Gabinete do Vereador Leandro Ferreira PT-RS
Santana do Livramento — RS
Telefone: 55. 3241-8641

E-mail: gabineteleandroferreira13000@gmail.com

PROJETO DE LEIN° 34 , DE DE DE 2019.

“Altera o inciso Il do artigo 1° da Lei
n°5114/06 que passa a ter a'seguinte redacao;”

SOLIMAR CHAROPEN GONCALVES, PREFEITO MUNICIPAL DE
SANTANA DO LIVRAMENTO.

FACO saber, em cumprimento ao disposto no art. 102, Inciso IV, da Lei
Orgénica do Municipio, que a Camara Municipal aprovou e Eu sanciono e promulgo a
seguinte Lei:

Art.1°- Ficam os estabelecimentos bancarios no ambito do Municipio, obrigados a
atender cada cliente nos prazos abaixo especificados, a partir do momento em que ele
tenha entrado na fila de atendimento:

§1- Até o maximo 15 (quinze) minutos em dias normais;

§2- Ateé 25 (vinte e cinco) minutos na véspera ou apés feriados, os dispositivos
devem ser fixados em locais de visivel acesso dos clientes, na forma de cartazes na
dimensao de no minimo 50 cm, por 50 cm, contendo o numero da Secretaria
responsavel por esta lei.(PM 39681000)

Art. 2°-Revdgadas as disposicbes especificadas, esta Lei entra em vigor na
data de sua publicacio.

Santana do Livramento, 03 de Abril de 2019.

A Bonr 04 9 / M/
‘ Leandro Ferre Z A
Bancada do PT




MUNICIPIO DE SAT’ANA DO LIVRAMENTO
PODER LEGISLATIVO

Gabinete do Vereador Leandro Ferreira PT-RS -
Santana do Livramento — RS
Telefone: 55. 3241-8641

E-mail: gabineteleandroferreira13000@gmail.com

JUSTIFICATIVA : :

Ainda existe agencias bancarias onde o cliente permanece muito tempo
nas filas, sendo que este setor € um dos mais lucrativos, no Pais, e as agencias
bancarias n&o investem em pessoal para o atendimento aos usuarios. Esta Lei vem
para garantir a agilidade no atendimento dos clientes.

®

Santana do Livramento, 03 de Abril de 2019.
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Bancada do PT
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Secretaria Municipal de Administragio

LEL . oN° 5104 DE 14 DE JULHO DE  2006.

“Altera o inciso I e II do artigo 1°
da Lein.®4.954/05”.

WAINER VIANA MACHADO, PREFEITO MUNICIPAL DE SANT’ANA DO
LIVRAMENTO.

FACO saber, em cumprimento ao disposto no artigo 102, ineiso IV, da Lei

Orgénica do Municipio, que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono e promulgo a seguinte
Lei:

Art. 1° - Ficam os estabelecimentos bancérios no ambito do Municipio,
obrigados a atender cada cliente nos prazos abaixo especificados, a partir do momento
em que ele tenha entrado na fila de atendimento:

[—até o maximo 15 (quinze) minutos em dias normais;
IT - até 25 (vinte e cinco) minutos na vespera ou ap0s feriados, devendo
tais dispositivos ficarem fixados em letras visiveis Jjunto ao balcdo de atendimento.

Art. 2° - Revogadas as disposicdes especificadas, esta Lei entrard em
vigor na data de sua publicacio

Sant’Ana do Livramento, 14 de Julho de 2006,

WAINER VIANA MACHADO
Prefeito Municipal

Registre-se e Publique-se:

JOAO ALBERTO DE MELLO CARRETS
Secretario Municipal de Administracio




